Ronald McDonald House Charities — Kansas City (RMHC-KC)
Condiciones de Estancia Revisadas 02.2024

Seguridad cultural y psicoldgica: RMHC-KC se compromete a brindar un entorno inclusivo y seguro
para todos. Se espera que todas las personas en nuestras propiedades (familias invitadas, visitantes,
voluntarios, personal, proveedores y donantes) actien con respeto y amabilidad hacia todas las demas
personas en RMHC-KC, en todo momento. Todas las personas son bienvenidas aqui, siempre y cuando
se mantenga una linea de respeto entre todos.

Uso de la habitacion: RMHC-KC proporciona una habitacién por familia. Si algo le impide usar su
habitacién a diario, le solicitaremos que haga el registro de salida para que su habitacidon pueda ser
entregada a la siguiente familia en nuestra lista de espera.

Verificacion de antecedentes: Se requiere una identificacion con foto para mayores de 18 anos. Todos
los invitados deben pasar una verificaciéon de antecedentes y no tener condenas por delitos graves
(algunos delitos pueden ser elegibles para excepciones). Todos los invitados deben estar libres de
delitos o delitos menores relacionados con agresion, ofensa sexual o delitos contra los nifios, y no
pueden tener una investigacion pendiente de abuso infantil o un caso abierto de abuso/negligencia
infantil (sin excepciones).

Supervision de niflos: Nuestras casas tienen muchos lugares divertidos para que su hijo explore. Por su
seguridad, los niflos menores de 12 anos deben estar supervisados por un adulto en todo momento.
Ningun nifio menor de 18 afios puede quedarse solo en RMHC-KC en ningiin momento. Esto incluye
hermanos y visitantes. El personal, los voluntarios y otros huéspedes de RMHC-KC no pueden
proporcionar cuidado de nifios a los nifios de otros huéspedes de la casa.

Enfermedades infecciosas: Para proteger la salud y seguridad de todos en nuestra campus, se requiere
que todos los huéspedes y visitantes no tengan sintomas de ninguna enfermedad contagiosa. Si alguien
en su grupo tiene sintomas de una enfermedad contagiosa, por favor avise a un miembro de nuestro
equipo inmediatamente. Si alguien en su grupo sale positivo por COVID-19 o tiene sintomas de alguna
enfermedad contagiosa, esta persona necesita dejar la habitacion inmediatamente y permanecer
fuera del campus durante cinco dias. (El dia cero es la primera fecha de sintomas o una prueba
positiva).

Seguridad fisica: El alcohol, marijuana, las sustancias ilegales, y las armas estdn estrictamente
prohibidos en nuestra propiedad. Utilice las areas designadas para fumadores ubicadas fuera de cada
casa. No se permite fumar o vapear a dentro de ninguno de nuestros edificios y es motivo de remocidn
inmediata y pérdida de elegibilidad futura.

o  RMHC-KC no es responsable por la pérdida, robo o dafio de cualquier propiedad personal.

o  RMHC-KC no es responsable de la custodia de la propiedad personal de los huéspedes. Cualquier
propiedad abandonada sera donada.

o En ocasiones, es posible que necesitemos ingresar a su habitacién para trabajos de
emergencia/mantenimiento y/o revisiones de rutina de la habitacion. Nos reservamos el
derecho de ingresar a su habitacion por la salud y seguridad de todos los huéspedes de
RMHC-KC.



o Para ayudar a identificar a los huéspedes de RMHC-KC, solicitamos que cualquier persona mayor
de 12 aios use una pulsera de RMHC-KC.
o Todos los huéspedes deben usar zapatos fuera de sus habitaciones.

7. Amigable para la familia: Nuestro ambiente es amigable para los nifios y las familias en todo momento.
No toleramos ningln acto de violencia, ni permitimos palabras o comportamientos disruptivos o
amenazantes. RMHC-KC también es una "zona libre de golpes". No se tolerara el abuso infantil y/o el
castigo fisico (como las nalgadas). Estas acciones surgiran en el despido inmediato de la casa. Nos
reservamos el derecho de pedirle a cualquier huésped que haga el registro de salida en cualquier
momento.

8. Compromiso: Nuestros programas estan disefiados para mantener a las familias cerca de sus hijos
gravemente enfermos. Esperamos que, siempre que sea posible/razonable, las familias participen
activamente en la atencién de sus pacientes.

9. Animales de apoyo: Los animales de servicio que estdn entrenados individualmente para trabajar o
realizar tareas especificas en beneficio de una persona son bienvenidos aqui. Debe estar archivado un
acuerdo de animal de servicio firmado.

Nota: Al recibir este documento y registrarse en RMHC-KC, usted comprende que
usted y los miembros de su grupo de invitados deben cumplir con las "Condiciones de
estadia" enumeradas anteriormente, y el incumplimiento puede resultar en la pérdida
de elegibilidad.
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